ACUERDO POR €L QUE SE EMIGEN LAS
REBGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA

SECURO De
VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA PARA €L
€JERCICIO FISCAL 2018

GRANSIGORIOS

PRIMERO.- €l presence Acuerdo encrard
envigor el 1° de enero de 2018.

SEEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el
que se emiten las reglas de operacion del
Programa Seguro deVida para Jefas de
Familia, para el ¢jercicio fiscal 2017, publicado
en el Diario Oficial de l[a Federacion el 28 de
diciembre de 2016.

GERCERO.-€n caso de aplicar, el
Programa podra uzilizar los instrumencos de
recoleccion version 2017 en el caso de [a version
en papel, basta agotar las impresiones
realizadas el ano anterior, y para el caso
delCUIS basta que se cuente con la
sistemacizacion para el ejercicio fiscal 2018.

CUARGO.- €n caso de que sea necesario
emitir alguna Nota Aclaratoria relacionada
con las reglas deoperacion del Programa
Seguro de Vida para Jefas de Familia, para el
¢jercicio fiscal 2018, dicha Nota deberd ser
firmada por el Gitular de la Unidad
Responsable del Programa en la Secrecaria de
Desarrollo Social.

Dado en la Ciudad de México. a los
veintiun dias del mes de diciembre de dos mil
diecisiete.- €l Secretario de Desarrollo
Social, Luis Enrique (Diranda Nava.- Rabrica.

Objecivos

Objetivo general

Contribuir a dotar de esquemas de
sequridad social que protejan el bienestar
socioeconémico de [a poblacién en situacion
de carencia o pobreza, mediante Ia
incorporacion de familias con jefatura
femenina, en condicion de  pobreza,
vulnerabilidad por carencias sociales o
vulnerabilidad por ingresos a un seguro de
vida.

Objexivo Especifico

Asegurar a las familias con jefacura
femenina en  condicion de  pobreza,
vulnerabilidad por carenciassociales o
vulnerabilidad por ingreso, de modo que en
caso de que fallezca la jefa de familia se
incentive el ingreso o permanencia de sus bijas
¢ bijos de basta 23 anos de edad en el sistema
escolar.

Prevencién Social de [a Violencia y Ia
Deli .

€n cumplimiento a los objetivos para
prevenir la violencia y la delincuencia, el
Programa  podrd implementar  acciones
dedicadas a ese fin, las cuales atenderdn a los
bogares y sus integrantes que se encuentran
en los poligonos ubicados en los municipios de
atencion de la Politica Publica para la
Prevencion Social de Ila Violencia y Ila
Delincuencia.

Dichbas acciones podrdn realizarse en
coordinacion con otras dependencias y
enctidades, asi como conotros ordenes de

gobierno, y se llevardn a cabo de acuerdo a lo
establecido en las presentes Reglas
de Operacion y en funcién de la capacidad
operativa y presupuestal del Programa.

PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA
JEFAS DE FAMILIA

ORGANIZACION, CAPACITACION Y ASESORIA

La Direccion General del Seguro de Vida para Jefas de Familia, disedard propuestas de
capacitacion en materia de CS, organizard e impartira sesiones a distancia
(videoconferencia), para las coordinadoras, coordinadores y sus equipos de trabajo en las 32
entidades, con el objetivo de brindar apoyo para la ejecucion de las actividades de Contraloria
Soclal. La capacitacion y asesoria de las personas responsables de las y los beneficiarios y/o
personas beneficiarias mayores de edad, se llevard a cabo en tres etapas:

+ Conocimiento de las ROP’S: Las Coordinaciones Estatales del Programa brindaran
informacion a las y los responsables de beneficiarios, asi como también a beneficiarias
y beneficiarios mayores de 18 afios de edad para darles a conocer el marco normativo
al que estan sujetos.

Conformacion de Comités de CS. Las Coordinaciones Estatales del Programa sern
responsables de constituir los Comités de Contraloria Social y proporcionaran
Capacitacion y asesoria a las y los integrantes sobre las funciones y actividades que
deben realizar con respecto a la vigilancia para el buen funcicnamiento del Programa,
y la correcta aplicacion de los recursos que se otorgan a los beneficiarios

Procesos de control y vigilancia. Las Coordinaciones Estatales del Programa
realizaran y/o0 en su caso, apoyardn a las y los integrantes de los Comités de
Contraloria Social con el llenado de los formatos correspondientes a los Informes
(antes cédulas de vigilancia), Acta de sustitucion de un integrante del Comité, Solicitud
de Informacion, Atencion a Quejas y Sugerencias y Minutas de Reunion.

Las Coordinaciones Estatales del Programa serin las encargadas de replicar las
capacitaciones recibidas por la Instancia Normativa para asi, proporcionar asesoria a los
grupos e instancias de apoyo que estén colaborando en las actividades del mismo.
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Quejas y denuncias

Las quejas y denuncias, podrdn realizarse
por escrito y/o via telefénica, o cualquier otro
medio  electrénicode  comunicacién  y/o
mediante comparecencia ante las oficinas que

ocupa el Organo Interno de Control en
[a SEDESOL, a través de:

a Org-ano Interno de Control en [a SEDESOL
Para recepcion de quejas y denuncias Geléfono:
5328-5000, €xt. 51508.
Larga distancia sin costo: 01 800 714 83 40

Correo electronico:

organo.interno@sedesol.gob.mx

Pdgina Web: www.gob.mx/sedesol, Ruza: Inicio -
SEDESOLL Contacto - Denuncia concra
servidores ptiblicos-opciones para realizar tu
tramite-€n Linea-Realiza tu queja o denuncia
enlinea aqui.

Domicilio: Domicilio: Avenida Paseo de la
Reforma No. 116, Piso 11, Colonia Judrez,
Delegacion Cuaubtémoc, CP. 06600, Ciudad

b Secreraria de la Funcion Publica

Ciudad de (Déxico y Area metropolitana:
Geléfono: 2000-3000

Larga distancia sin costo:
01-800-3862-466

De €stados Unidos 01-800-4752-393

Domicilio:  Insurgentes Sur 1735, colonia
Guadalupe Inn, Delegacion Alvaro Obregon.
Codigo postal 01020, Ciudad de (Déxico.

Correo electronico:
contaccociudadano@funcionpublica.gob.mx

Pdgina electroénica:

www funcionpublica.gob.mx
¢ Delegaciones de [a Sedesol en las entidades

federativas, a través del BUZON colocado
paratal efecto.

Gambién, se pone a disposicion de la
ciudadania la posibilidad de [a presencacion de
denuncias parareportar bechos, conductas,
situaciones 0 comportamientos que se
contrapongan  a lo establecido en Ia
Ley General de Desarrollo Social, trdmite
inscrito en el Registro Federal de Gramices y
Servicios y que se puede consultar en [a pagina
www.cofemergob.mx, con Ila Nomoclave:
SEDESOL-13-001

DIFUSION REALIZADA POR:

TES[9 . I

TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES
CHALCO

ACUERDO POR EL QUE SE EMIGEN LAS
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
SEGURO DE
VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA PARA €L
€JERCICIO FISCAL 2018

REGLAMENTO DEL COMEDOR COMUNITARIO

¥ Evitar situaciones de violencia dentro de las
instalaciones del Comedor.

v Queda_prohibido la discriminacion de las
personas, por raza, religion, costumbres,
condicion  social, economica, género o
preferencia sexual

¥ Las raciones de comida seran distribuidas de

manera adecuada a cada persona.

v No correr dentro del Comedor, ni acercarse a
utensilios calientes.

¥ No se prestaran las instalaciones del comedor
Comunitario para fines diferentes a los que el
comedor fue creado

+ Queda prohibido ingresar con animales a las
instalaciones del Comedor Comunitario

v Cada cuota de cooperacion equivale a una
racion por persona.
¥ Lavarse las manos antes y después de ingefit v Asistir de manera periodica registrando la
sus alimentos. asistencia en el formato comespondiente(fima
© huella digital)
v Participar en  actividades asociadas  al
Programa

v Respeto total entre todos y buen
comportamiento.

¥ Cuidar el mobiliaro y utensilios de uso

comunitario. ¥ No se permite Ia practica y/o difusion politica
dentro del Comedor Comunitario

¥ Mantener limpio y ordenado el comedor
comunitario.

¥ Se prohibe fumar dentro del comedor, asi como
ingresar cualquier bebida alcohlica al mismo,

+ Respetar los horarios de comida y desayuno
establecidos por la comunidad

¥ No se permite el acceso a personas en estado
de ebriedad y bajo el efecto de cualquier
estimulante o droga

+ No se debe jugar ni desperdiciar la comida

Seguro de Vidapara
Jefas de Familia



